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姓  名 黃喆 系級 資管二乙 學號 10925263 

服務動機 

您為什麼會想參與服務學習/志工活動？ 

希望能藉由教導老人使用 VR，擴大他們的生活視野，提升其身心健康，並促進

跨代溝通以及幸福感，此外經由這些活動，學習與不同年齡層人群相處的技

巧，交流彼此對於最新科技的看法，並從中成長。 

服務經歷 

請列出 110年 7月至今參與過的服務學習/志工活動，包含服務單位、服務對

象、服務期間等資訊。 

服務總時數： 4 小時 

12/9號上午 9:00-12:00去到台北志願服務推廣中心，帶領老年人們參與 VR

設備的體驗，同時也希望讓 VR設備的益處供給長輩們了解。 

 

服務方式 

與內容 

請簡述各段服務經歷的服務方式與內容？ 

與台北志願發展中心攜手合作，其宗旨在於運用專業方法解決社會問題，並結

合社會資源，配合政府政策，推動社會福利和各項社會建設。透過這次合作，

我們期望協助老年人認識和了解 VR設備，並親身體驗其中的認知訓練小遊戲。

不僅使他們熟悉 VR技術，更激發對其潛在應用的興趣。我們的目標是賦予他

們一個工具，不僅強化他們的認知能力，也大幅提升整體幸福感 

服務心得 

與反思 

請簡述您參與服務學習/志工活動的心得、成長及收穫？ 

在這次服務學習/志工活動中，我遇到了一些挑戰，像是人手不足以應對需求，

以及長輩對電子產品不熟悉所帶來的困難。起初，我也缺乏與老人溝通的經

驗，因此在開始時遇到了一些困難。然而，隨著時間的推移，我們彼此之間的

理解增加了，工作流程也變得更加順暢。這次經歷讓我學會了如何與不同背景

的人溝通和合作，也讓我更加珍惜團隊合作的重要性。 

我在這次的經驗中，遇見了許多歡樂的老人，他們每位都抱持著嘗試新事物的

心情來到這次的活動中，即使已經上了年紀也沒有因此失去學習的熱情，每位

長輩在活動的最後都露出笑容，整場活動都在愉悅的笑聲中渡過，長輩們也會

互相的分享彼此的看法和理解，而不單是只有長輩與我們在對話，長輩們之間

互相溝通讓活動流暢了不少，遠超活動前我所預期的教學活動，但根據當時請

長輩們填寫的問卷顯示，如果可以增加人手會更好，很高興能有這次的經歷。 

檢核項目 

（備妥請打勾） 

請檢查以下附件資料 自我檢核 服務學習中心檢核 

1 線上填寫報名表單 V  

2 相關資料上傳指定雲端資料夾 V  

 


